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Anotace

Strediska vychovné péce (SVP) tvoii svou strukturou a zaméfenim c¢innosti vyznamny c¢lanek v prevenci sikanovani. Pecu-
ji o ty, ktefi jsou jiz Sikanou zasazeni - tedy o obéti i agresory. Svymi specifickymi programy mohou pomoci pfi utvareni
novych, zdravéjsich vztahti v nemocné skupiné. SVP jsou pfipravena poskytovat odborné rady jak rodi¢tim, tak pedago-
gtm v situacich spojenych se sikanovanim. Své misto maji i v irsim seznamovani vefejnosti se v$im, co se sikanou souvisi.

Prispévek o misté a roli SVP v prevenci Sikanovani vychazi ze zkusSenosti pracovnﬂ(ﬁ Stfediska vychovné péce
v Plzni, které zahdjilo ¢innost 1. 2. 1996 jako ambulantni a 1. 9. 1998 bylo rozsifeno o ¢dst internatni. Od svého vzni-
ku pracuje SVP Plzen jako relativné samostatna souéast DDU Plzen. Toto spojeni sice ma nevyhodu - spoleény
nazev organizace ¢asto mate predev31m rodice - avsak pro vlastni fungovani strediska je velice vyhodne Vedeni
DDU Plzeii totiz vytvati piiznivé podminky pro jeho &innost, jejiz nedllnou soucasti se stalo feseni problému spo-
jenych se $ikanovanim.

Chceme-li hovofit o misté a roli, kterou stfediska vychovné péce v prevenci Sikanovani maji, musime nejdfive
odpovédét na otazku, kde je tento tkol legislativné zakotven. V obecnéjsi roviné odpovéd najdeme v zakoné
109/ 2002 Sb., O vykonu tstavni V}’rchovy nebo ochranné V}’rchovy ve ékolsk}’lch zafizenich a o preventivné vychov-
né péci ve skolskych zatizenich a o zméné dalsich zakonii, Jak zni oficialni nazev této normy. Dal$i podrobnosti pro
¢innost SVP uvadi Metodicky pokyn MSMT CR k orgamzac1 ¢innosti stfedisek vychovné péce €. j. 24049/2002-24.
Zminéné dokumenty vytvareji obecny ramec ¢innosti SVP i ve vztahu k $ikanovani. Dilezitou normou zavazujici
stiediska k reseni problemu spojenych se $ikanovanim je Metodicky pokyn ministra skolstvi, mladeze a telovycho-
vy CR k prevenci a feSeni $ikanovani mezi z4ky $kol a skolskych zatizeni C. j. 28275/2000-22, ktery navazuje na
Metodicky pokyn k prevenci socidlnépatologickych jevii ¢. j. 14514/2000-51.

V jakych formach tedy mohou stfediska svoji roli uskute¢novat? Clenéni, které pouzivame vychazi z praxe nase-
ho SVP a zakladnim kritériem je hledisko, komu je péce a pomoc urcena. Je pochopitelné, ze vycet nemtize byt
uplny a praxi dalsich SVP bude jist¢ obohacen.

Pécée a pomoc uréena détem a mladistvym

_v ramci primarni prevence $ikanovani lze na skoldch poradat riizné besedy s zaky, skryté vrstevnické programy, lze
organizovat skupinova setkani zaméfena na zménu vztaht ve skupiné apod.,

_SVP zaujimaji vyznamné misto v poskytovani pomoci obétem sikanovani (psychoterapeuticka podpora zamére-
na na zvySovani psychické odolnosti, posilovani sebevédomi, na zvySovani frustracni tolerance, odstranovani stra-
chu a nejistoty, na utvareni odpovidajicich socialnich dovednosti),

_v praci SVP Plzen se osvédcil vycvikovy kurz pro potencialni obéti $ikany i pro ty, ktefi jiz byli sikanou zasazeni;
ucastnici i rodice program vycviku velice dobfe pfijimaji,

_rovnéz pro agresory lze v podminkach SVP nabidnout riizné formy pomoci zaméfené na postupné zvladani jejich
agresivity,

_v nasi praxi se nejlépe osvédcuje zarazeni agresora do dvoumési¢niho diagnosticko-terapeutického pobytu; Gspés-
ni jsme zejména tam, kde se agresor do nasi péce dostal v pocatecni fazi sikanovani, tedy v 1. a 2. stupni, ojedinéle
1 ve 3. vyvojovém stupni,

_dvoumésicni pobyty vyuzivame rovnéz jako formu pomoci obétem Sikanovani. Nespornou vyhodou je to, Ze jsme
obét dostali z prostiedi, které pro ni je nepratelské. Tim také Vytvéfime urcity prostor pro praci s nemocnou skupi-
nou bez pritomnosti obéti; oddélené od obéti je mozno pracovat i s agresorem apod.,

_béhem dvoumési¢niho pobytu je prace s obéti (vedle toho, co jiz bylo uvedeno) dale zaméfena zejména na posilo-
vani sebevédomi, utvareni odpovidajicich reakci na vnéjsi negativni podnéty; posilujeme troven sebepojeti, zdokona-
lujeme kvalitu komunikace mezi vrstevniky, u¢ime, jak a kdy pouzit ono ,NE - to si nepfeji, to mi nedélej!; spole¢né
s obéti hledame moznosti, kde v podminkach $koly a mista bydlisté miize najit pomoc, na koho se lze obratit,



_po skonceni pobytu jsou tyto déti zpravidla zatazovany do skupiny vycviku socialnich dovednosti,
_v obdobi hlavnich prazdnin jsme détem, které byly Sikanovany, nabizeli denni prazdninové pobyty, kde jsme pro-
stfednictvim volnocasovych aktivit pokracovali v tom, co bylo zapocato béhem dvoumési¢niho pobytu.

Uvedené formy pomoci jsou v nasem zafizeni nejvice vyuzivany klienty ze zakladnich skol. Studenti stfednich skol
nabidku vyuzivaji méné. Spise pfisli ti, ktefi byli obéti, ale spolupraci s nimi ¢asto omezovala jejich ztracena divéra
v moznost skute¢né pomoci od dospélych. Agresofi zpravidla pomoc odmitali, nebo spolupracovali jen formaln¢.

Program uréeny rodi¢iim

V ramci primarni prevence poradame ve spolupraci se $kolami prednasky a besedy, kde rodi¢tim vysvétlujeme zakladni
mechanismy fungovani 51kany, ucime je rozpoznavat prvni signaly, které obét vysila. Rodice j jsou informovani o tom, co
av jakém potadi udélat, aby svému ditéti pomohli, a to jak v pnpade agresora, tak obéti. V ramci téchto prednasek abesed
rodice dostavaji sbornicek . Sikana“, ktery Jsme vydah v nas$f malé edlcl »~Pomozte svym détem®“. Nachazeji v ném zaklad-
ni informace véetné minitestu, ktery jim umoznuje u ditéte Iépe rozpoznat to, co charakterizuje obét a co agresora.

Druhou ¢ast programu pro rodice tvoii konkrétni formy pomoci jim samotnym. Pfiznivy ohlas ma nabidka
u rodict obéti, kteff jsou vétsinou bezradni a zasazeni tim, co jejich dité proziva; casto jsme jedini, ktef jim vénuji
¢as a spolu s nimi hledaji vychodiska. Pokud je dit¢ na dvoumési¢nim pobytu, pracujeme v této dob¢ systematicky
i s rodici. V pravidelnych skupinovych setkanich s nimi probiréme co je nutno v rodin¢ zménit, jaké je mozno volit
Jlne vychovné postupy, jak organlzovat volny cas. Seznamujeme je s tim, co mohou zadat od skoly, piipadné dopo-
rutujeme dal$i odbornou péci. Horsi zkuSenosti mame s rodici agresori. POkudJlZ prijmou nasi pomoc pro své dité,
tak oni zistavaji ¢asto stranou, nespolupracuji, odmitaji pfistoupit na to, co musi zménit. V téchto pripadech si vét-
S§inou potvrzujeme, ze agresivita déti a rodict tvori jakési spojené nadoby, které lze jen tézko oddélit.

Prvni kontakty s rodici pti feSeni sikanovani byvaji poznamenany stiznostmi na to, jak pozdé¢ dostali od $koly infor-
maci o moznosti vyuzit nasi pomoci. Od vzniku naseho stfediska jsme pfitom predali feditelim $kol, vychovnym
poradctim a $kolnim preventistim dostatek podkladii o tom, co SVP nabizi. Pravidelné (v okruhu své ptisobnosti)
se setkdvame s vychovnymi poradci, jednou za dva roky osobné navstivime za ticelem predani informaci vétsinu
z devadesati skol nasi spadové oblasti. Kde je tedy chyba? Prvnim diivodem miize byt nedostate¢né predavani infor-
maci véem vyucujicim ze strany vedeni. Druhym, zavaznéjsim faktem jsou na skolach stale pretrvavaji obavy z toho,
aby se problém Sikanovani nedostal mimo zdi $koly, aby nevyslo najevo, jaka je skutecna situace ve tiid¢, jaké tam
panuji vztahy, kolik nefesené agrese se mezi détmi nachazi. Na vétsiné nasich kol totiz neni vytvoren fungujici a tcin-
ny systém urcujici, jak v feseni éikany postupovat. Ucitelé neznaji, jaké je konkrétni stanovisko k sikané ze strany
vedent Skoly, jaka pravidla existujf pro jejf feseni, co bude fesit sama $kola a kdy se obrati na odborné zatizeni atd.
Regen{ sikany je v nejlepsim pripadé chapano jako odhaleni a potrestani agresora, coz je rovnéz $patné.

Co nabizi SVP skolam

Skolam SVP nabizi vycvikové kurzy zaméfené na poskytovani prvni pomoci pfi sikanovani. Tyto kurzy jsme rozdélili do
dvou ¢asti. Ctyrdenm uplné kurzy jsme organizovali ve spolupraci s dr. Kolarem a Pedagoglckym centrem Plzen. Prosla
jimi vétsina vychovatelii détskych domovii a Vychovnych ustavii ze spadové oblasti DDU Plzen, déle nékteif uditelé
zakladnich a stfednich $kol. Nasim cilem, ktery jsme si v roce 1998 stanovili, bylo pripravit a vycvicit pro kazdou skolu
Jjednoho witele, jenz by dokézal Sikanu ve $kole odborné fesit a zaroveit byl pomocnikem pro ostatni pedagogy v situa-
cich spOJenych se Sikanovanim. Nas zamér se vsak nepodanlo dokoncit, protoze samo MSMT CR nedokézalo pro tento
cil vytvotit nezbytné podminky. Prestoze jsme systém piipravy i jeho organizaci méli v praxi ovéfené, nebyly nase projekty
predkladané spolu s Pedagogickym centrem Plzen pfijaty a byly bez bhzsfho vysvétlenf odmitnuty. Financni podpora,
bez které tuto ptipravu nelze realizovat, byla presunuta jinam. O to vic nas prekvapilo, kdyz j jsme v posledni dobé slyse-
li v televizi, z ust pracovnika ministerstva, Ze toto ministerstvo skolstvi, mladeze a télovychovy jiz tfi roky rozviji systém,
kterym chce docilit to, co jsme si predsevzali jiz v roce 1998. Proto by nas zajimalo, kde a kym je tento ,,systém® pred nami
utajovan. Jsme presvédceni, ze problém Sikanovani na skolach nelze fesit bez kvalitni a odborné pripravy pedagogu.
A takovou piipravu nelze zajiStovat ze stale vice omezovanych prostredki $kol a vychovnych zafizeni.

Dalsi formu, kterou $kolam nabizime, predstavuji jednodenni Gvodni kurzy, jez organizujeme vétsinou pfimo na
skolach, napt. v dob¢ jarnich nebo pololetnich prazdnin pro cely pedagogicky sbor. Ve spolupraci s PPP Plzen
sever, Plzen jih a Sokolov jsme jednodenni kurzy zorganizovali i pro vychovné poradce zakladnich a strednich skol.
Jednotlivi ucitelé vyuzivaji v nasem SVP moznost individualnich konzultaci souvisejicich s fesenim $ikanovani.

V této souvislosti chceme zdiiraznit fakt, ze aktualni situace na skolach - ve vztahu k nartstu projevt sikanovani -
odrazi mimo JlnC 1 uroven nepfipravenosti pedagog na kvalifikované feseni projevi sikany. To neni vina samotnych
pedagogt, ale vina stavajiciho systému. Drtiva vétsina téch, ktefi na skolach pracuji, neprosli v tomto sméru zad-
nou odbornou piipravou. Pokud uz na $kole pfipraveni pedagogové jsou, je to vysledek jejich vlastni iniciativy, jez



vsak mnohdy narazi na nepochopeni i samotnych reditelii $kol. Za velkou chybu povazujeme také to, ze fakulty pfi-
pravujici ucitele vétsinou ve svém programu nemaji zafazeny vicedenni vycvikové kurzy zamétené na poskytovani
prvni pomoci pii sikanovani. Ptes tyto problémy bychom chtéli touto cestou podékovat véem uciteltim, vychovate-
ltm a dalsim pedagogickym pracovnikiim, kteti véas pochopili nebezpedi, jez sikana predstavuje, a sami, z vlastni
iniciativy, hledaji cesty, jak problém Sikanovani na jejich skole kvalifikované resit.

Uloha SVP v informovani $ir$i vefejnosti

Zdanlivé nepodstatna se muze jevit role, kterou SVP sehravaji v seznamovani §irsi vefejnosti s moznostmi feseni
problemu spojenych se $ikanovanim. V nasich podminkach se s pomerne dobrym ohlasem setkal $estidilny cyklus
urceny rodi¢tim vysilany v Ceském rozhlase Plzen. Potad byl dvakrat reprizovan. Ttidilné pokracovani cyklu o Sika-
né, ur¢ené opét rodictim, bylo otisténo v regionalnim tisku. I touto cestou lze podle nasich zkusenosti predavat rodi-
¢am 1 pedagogtim potiebné informace pomahajici osvétlit vse, co s sebou $ikana prinasi.

Zavérem chci konstatovat, ze praxe naseho strediska potvrdila nezastupitelné misto, které SVP zaujimaji v ramci prevence
i feSeni problémi spOJenych se Sikanovanim. Svou odbornou pomoc nabizeji jak obétem sikanovani, tak tém, kteti sika-
nuji. A nejen to, stavaji se vyznamnyml pomocmky pro rodice déti, které sikana zasahla. Svou roli hraji jak v prlmarm tak
v sekundarni i tercialni prevenci. Mohou vyznamné¢ pomahat v odborné ptipravé pedagogickych pracovnikii na feseni téch
situact, které se v souvislosti se sikanou na skolach vyskytuji. Jde jen o to, aby tato pomoc byla skolami v¢as vyuzivana, coz
viak neptijde, dokud ministerstvo spolu se zfizovateli $kol nevytvori skutecné fungujici systém pifpravy pedagogickych pra-
covniki na kvalifikované feseni éikany ve $kolach. Pak se bude i snaze realizovat novy Cesky specificky program proti sika-
novant, ktery v nasi republice jiz mame k dlspoz1c1 diky obétavé praci dr. Kolare a kolektivu pedagogti Masarykovy zaklad-
ni $koly v Hradci Kralové. Je mozné, 7e vyznam programu zatim neni v CR docenén pravé témi, kteif nesou odpovednost
za to, aby se déti ve $kolach citily bezpecné a nebyly traumatizovany tim, ¢im Sikana ohrozuje jejich zdravy vyvoj.





